[image: image1.png]PI/A/IAIH



«РЭДЛАЙН» - Веб-студия и агентство комплексного интернет-маркетинга
ИП Бондаренко Павел Сергеевич / св-во № 27 001429025 от 19.04.2007 / ИНН: 272338333780
г.Хабаровск, ул. Гамарника, 64, тел. (4212) 658-653,  637-673, 8-924-311-3435
8-800-550-9899 (с 2:30 до 11:30 по Мск, звонок бесплатный) \ www.Lred.ru / info@Lred.ru 

Уважаемые заказчики!

Ответ на максимальное количество вопросов повышает соответствие страницы вашим ожиданиям. 
Чем больше информации вы предоставите, тем более эффективными будут структура/тексты/дизайн/cta-элементы страницы и её UX и UI.

 
	1. Есть ли у вас логотип товара/компании (прикрепите к анкете\письму)?


	2. Какой товар/услугу или перечень товаров Вы продвигаете с помощью ЛП?


	3. Опишите ориентировочную целевую аудиторию: уровень дохода, пол, возраст, регион проживания, предпочтения в вашей сфере деятельности


	4. Какова стоимость товара/услуги?


	5. Какую акцию Вы готовы предложить клиентам? (дополнительный товар в подарок, бесплатная доставка, скидка в размере … руб.)


	6. Опишите как можно больше преимуществ товара/услуги в сравнении с аналогами или другими компаниями (минимум 4)



	7. Какова география распространения услуги/товара: есть ли доставка по России (платно/бесплатно)



	8. Опишите механизм работы с клиентами. Например: заказ с ЛП – менеджер связывается с клиентом – формирует заказ – отправляет почтой – клиент оплачивает на почте и получает товар.



	9. Назовите способы доставки и оплаты товара, как меняется стоимость в зависимости от способа доставки/оплаты



	10. Есть ли у вас изображения товара, который вы продвигаете (прикрепить к письму?)


	11. Укажите контактные данные + адрес электронной почты, куда будет приходить заявка с ЛП



	Примечания:



	


	Заполняется Заказчиком или менеджером компании «РЭДЛАЙН» ( под руководством заказчика и с его слов )

	Дата заполнения
	
	Название компании 
	

	1. Контакты компании для посетителей  и E-mail для сообщений (заказов) с сайта, режим работы
	

	2. Основные конкурентные преимущества компании (для дизайна и контента)
	

	3. Краткое описание деятельности компании. (желательно перечень всех сфер деятельности, товаров, услуг, работ по степени важности) 


	

	4. Назначение и основная цель создания сайта (например: информирование клиентов, привлечение новых)



	Структура и функциональные возможности сайта

	5. Тип сайта:  промо-сайт товара, услуги или акции;  сайт визитка; корпоративный сайт;  портал, тематический проект, специализированный сервис; магазин; СМИ; другое: 

	6. Примерная структура сайта (Подробная структура определяется в процессе создания) Например: О компании, Новости, Услуги, Каталог продукции, Контакты и т.д.
	

	Требования к внешнему виду (дизайну) сайта

	7. Какое впечатление должен производить на пользователя сайт?  Перечислите несколько эпитетов.
	

	8. Укажите примеры сайтов, которые вам нравятся и почему. Укажите сайты из вашей сферы деятельности (конкуренты, аналоги), а также любые другие удачные на ваш взгляд сайты.
	Адрес
	Комментарии

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	9. Укажите сайты, которые Вам НЕ нравятся и почему (в первую очередь из вашей сферы деятельности).
	Адрес
	Комментарии

	
	
	

	
	
	

	10. Опишите цветовую гамму, ваши особые предпочтения, какие цвета категорически нельзя использовать, возможность использования фонового рисунка.
	

	Реклама и продвижение сайта

	11. Конкуренты в городе либо по региону (для анализа их присутствия в сети интернет и их сайтов …)
	

	12. Перечислите интересующие поисковые запросы. Несколько ключевых слов и фраз, по которым вы бы хотели быть на лидирующих позициях в поисковых системах. 


	

	13. Требуется ли услуга Копирайтинг "написание 2 текстов на главную и в о компании – уникальные seo тексты 3000 – 5000 знаков" для продвижения
	

	14. Требуется ли SEO \ поисковое продвижение сайта (Скидка 10% на SEO и 5% на рекламу, при заказе в течении месяца после запуска сайта) 
	

	15. Планируете ли вы использовать контекстную рекламу (текстовые объявления или другую рекламу в сети интернет)?
	

	Поддержка

	16. Необходима ли вам услуга поддержки сайта (обновление информации и прочее)? 
	

	Дополнительные замечания/комментарии

	17. Откуда Вы узнали о нашей компании? Кто порекомендовал нас?


	

	18. Исходные материалы предоставляемые заказчиком  * Тексты (информация) о компании, лицензии, сертификаты и пр.  * Фотографии и видеоматериалы * Элементы ФИРМЕННОГО СТИЛЯ логотип, шрифт, цвета  * Тексты (информация) о товарах, услугах, работах, прайсы и т.п. * Заполненная анкета 6. Дополнительные материалы по желанию заказчика * Ссылки на соц.сети * Реквизиты компании для составления договора и для сайта

	Миссия компании, девиз или слоган
	


